
 

 

比特安索授权使用帮助 

 

使用比特安索授权时，如需要授权的电脑可以连入互联网，请按照一、联网授权方法操

作；如不能连入互联网，请按照二、离线授权方法操作。 

1. 联网授权 

1.1.集团授权（即网络版授权） 

1.1.1.服务器端安装 

1.1.1.1.安装 

安装时把服务器管理安装 bit_service.exe 和相应的产品定义文件（ext 文件）放在同一目

录下，运行 bit_service.exe。 

1.1.1.2.添加授权 

点需要添加授权的产品，进入授权列表，点“添加授权码”，选择联网方式，输入授权

码，授权完成。 

1.1.1.3.超时时间设定 

点配置管理，心跳时间设置成 10 分钟（最大 10 分钟） 

1.1.2.客户端设置 

客户端在软件启动时，会弹出“配置授权”对话框，如图所示。 

 
图“配置授权”对话框 

 

在“配置授权”对话框选择集团授权，输入指定授权服务器的主机名或者 IP 地址，可



 

 

以点击【测试(T)】按钮来测试授权是否成功，点击确定即可。 

1.1.3.服务器迁移 

服务器迁移分为两个步骤：原服务器授权返还和新服务器授权。 

原服务器授权返还：在开始菜单->集团授权服务->集团授权管理中心，打开管理中心。

点相应的产品，出现授权列表界面，在对应的授权码后面点“返还”，把服务器上授权返还。 

新服务器授权：新的服务器上安装集团管理安装，按照“1.1 服务器端安装”操作，授

权码不变。 

1.2.浮动授权（即单机版授权） 

1.2.1.授权安装 

单机版比特安索，客户不需要安装任何驱动，只需联网就可以了。 

客户在启动软件时，会弹出“配置授权”对话框，如图所示。 

 
图“配置授权”对话框 

 

在“配置授权”对话框选择“单机或者浮动授权”，填写正确的授权码，点击【在线激

活(A)】按钮即可。 

1.2.2.授权转移 

授权转移分为两个步骤：原电脑授权返还和新电脑授权。 

原电脑授权返还：从开始菜单中，安装的鸿业产品菜单组中点“比特安索单机授权工具”，

出现下图界面（不同产品的产品名称显示有区别） 



 

 

 

选中要转移的授权码，选择授权转移，点在线完成。 

新电脑授权：新电脑上重复“2.1 授权安装”的操作，授权码不变。 

2. 离线授权 

 

2.1.集团授权（即网络版授权） 

2.1.1.服务器端安装 

2.1.1.1.安装 

安装时把服务器管理安装 bit_service.exe 和相应的产品定义文件（ext 文件）放在同一目



 

 

录下，运行 bit_service.exe。 

2.1.1.2.添加授权 

点需要添加授权的产品，进入授权列表，点“添加授权码”，选择不联网方式，输入授

权码，产生请求码，保存请求码文件（此时请不要关闭此网页），通过一台能上网的电脑，

访问自助授权网站，生成授权文件（详细操作见 3、自助授权）。或者把生成的请求码文件

发给鸿业科技客服人员，获得授权文件，然后上传授权文件，授权完成。 

2.1.1.3.超时时间设定 

点配置管理，心跳时间设置成 10 分钟（最大 10 分钟） 

2.1.2.客户端设置 

客户端在软件启动时，会弹出“配置授权”对话框，如图所示。 

 
图“配置授权”对话框 

 

在“配置授权”对话框选择集团授权，输入指定授权服务器的主机名或者 IP 地址，可

以点击【测试(T)】按钮来测试授权是否成功，点击确定即可。 

2.1.3.服务器迁移 

服务器迁移分为两个步骤：原服务器授权返还和新服务器授权。 

原服务器授权返还：在开始菜单->集团授权服务->集团授权管理中心，打开管理中心。

点相应的产品，出现授权列表界面，在对应的授权码后面点“返还”，选不联网方式，保存

请求码文件，通过一台能上网的电脑，访问自助授权网站，返还授权（详细操作见 3、自助

授权）。或者把生成的请求码文件发给鸿业科技客服人员，把服务器上授权返还。 

新服务器授权：在新的服务器上安装集团管理安装，按照“1.1 服务器端安装”操作，

授权码不变。 



 

 

2.2.浮动授权（即单机版授权） 

2.2.1.授权安装 

单机版比特安索，客户不需要安装任何驱动。 

从开始菜单，安装的鸿业产品菜单组中点“比特安索单机授权工具”，出现下图界面（不

同产品的产品名称显示有区别） 

 

选择授权激活，点“产生请求文件”，通过一台能上网的电脑，访问自助授权网站，生

成授权文件（详细操作见 3、自助授权）。或者把生成的请求码文件发给鸿业科技客服人员，

获得授权文件。然后点“使用升级文件”，上传刚才生成授权文件，授权完成。 

2.2.2.授权转移 

授权转移分为两个步骤：原电脑授权返还和新电脑授权。 

原电脑授权返还：从开始菜单中，安装的鸿业产品菜单组中点“比特安索单机授权工具”，



 

 

出现下图界面（不同产品的产品名称显示有区别） 

 

选择授权转移，点产生请求文件，通过一台能上网的电脑，访问自助授权网站，返还授

权（详细操作见 3、自助授权）。或者把生成的请求码文件发给鸿业科技客服人员，返还授

权。 

新电脑授权：新电脑上重复“2.1 授权安装”的操作，授权码不变。 

3. 自助授权 

自助授权网址：http://user.bitanswer.cn 

输入授权码，登录网站。 

3.1.生成授权文件 

点左边的“离线升级”，点“选择文件”，选中请求文件，点“上传”，然后点“下载”，

保存生成的授权文件。 

http://user.bitanswer.cn/


 

 

3.2.授权返还 

点左边的“离线升级”，点“选择文件”，选中请求文件，点“上传”，返还授权完成。 

4. 集团授权导入产品定义 

如过已经安装服务器端，需要添加其他产品，从开始菜单->集团授权服务->集团授权管

理中心，打开管理中心。点“添加产品支持模块”，选对应的产品定义文件（ext 文件），

添加。 


